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Kostenlose Demoversion runterladen!

Selbstbewertung von IT-Prozessen, Sicherheit und Qualitat

Der ITSM SelfCheck® ist das ideale Management-Tool fiir IT- und Prozessverantwortliche sowie Qualitditsmanager, um ihre Service-
Organisationen hinsichtlich Prozessfahigkeit, Sicherheits- und Qualitatsaspekte in Eigenregie bewerten zu kdnnen. Durch die Wieder-
holbarkeit und Vergleichbarkeit der Analyseergebnisse sind wesentliche Voraussetzungen fir die Steuerung und das Monitoring eines
kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (KVP) im Unternehmen gegeben. Mit den ITIL Referenzprozessen sowie diversen 1ISO Nor-
men, stehen je nach gewinschtem Analyseschwerpunkt unterschiedliche Content-Module zur Verfugung. Infos unter www.ititpro.com
oder kdnnen Sie kostenfrei anfordern unter Kzf.: (1)

Online-Umfragen schnell, einfach und glinstig

Kundenorientierte Kommunikation als strategischer Erfolgsfaktor

Mit Dimensions ASP kénnen Sie lhre Online-Umfragen schnell und kostengiinstig durchfiihren. Die Infrastruktur bekommen Sie zur
Verfligung gestellt. Ohne Software-Installation auf lnrem PC kdnnen Sie Umfragen aller Art wie z.B. Kundenzufriedenheitsbefragungen,
Marktanalysen, Qualitatssicherung oder Homepage-Umfragen durchfiihren. Weitere Infos abrufen unter www.ititpro.com oder kos-
tenfrei anfordern unter Kzf.: (2)

Innovativer Mittelstand gewinnt!

Bis Ende Marz fir Innovationspreis 2007 Industrie bewerben

Innovative Unternehmen kénnen sich ab sofort fir den Innovationspreis 2007 Industrie der Initiative Mittelstand bewerben. Gesucht
werden Unternehmen aus allen Bereichen der Industrie, die sich durch innovative Produkte mit einem hohen Nutzen fiir den ganzen
Mittelstand auszeichnen. Eine Teilnahme am Innovationspreis gibt Unternehmen die Mdglichkeit, ihren Produkten, Lésungen und
Dienstleistungen die verdiente Aufmerksamkeit zu verschaffen Auf die Gewinner warten Preise im Gesamtwert von 85.000 Euro. Die
Teilnahme ist kostenlos. Die Sieger werden auf der Hannover Messe ausgezeichnet. Infos finden Sie direkt unter www.ititpro.com
oder kdnnen Sie kostenfrei anfordern unter Kzf.: (3)

Top Ldsung fir kleine Unternehmen

Virenschutz und mehr!

Die Sophos Small Business Solutions wurden speziell fur kleine Unternehmen entwickelt und stehen fur Windows und Macintosh zur
Verfligung. Sie sind schon ab 3 Arbeitsplatzen kostenglinstig lizenzierbar und sind somit auch fir kleinste Unternehmen oder Biiros von
Selbstandigen interessant. Durch den zusétzlichen Schutz vor Adware, Spyware und Dialern sowie das vereinfachte zentrale Manage-
ment kénnen jetzt auch Kunden bis 100 Usern alle Vorteile von Sophos nutzen. Die Client-Firewall sowie die Virensuche und Inhaltsfilte-
rung fur e-Mail-Text und e-Mail-Anhé&nge stehen optional zur Verfiigung. Automatische Updates und der bewéhrte 24/7-Support sind
ohne Mehrkosten in allen Lizenzen enthalten. Ausfuhrliche Infos finden Sie direkt unter www.ititpro.com oder kdnnen Sie kosten-
frei anfordern unter Kzf.: (4)

Mitarbeiter motivieren!

Abenteuer in der ,Business Class"

Neue Motivation durch ein unvergessliches Erlebnis mit noch mehr Komfort und Exklusivitat. Egal ob Kunden-Veranstaltung oder Mitar-
beiter-Event, im Mittelpunkt stehen erstklassige und umfassende Services. Kleine und grol3e Gruppen erleben die ganze Bandbreite der
Outdoor-Aktivitaten: vom Wildwasser-Rafting tiber Canyoning und Mountainbike-Touren bis hin zum Corporate Adventure Racing. Spe-
ziell geschulte Guides begriiRen die Gaste in der Adventure Lounge. Von der Startzeit bis zur Tour wird alles exklusiv an die Kunden-
wilinsche angepasst. Auf Wunsch interaktive Aufgaben zur Gruppendynamik oder eine Videoaufzeichnung fiir besonders lebendige
Erinnerungen. Tagungshotels in benachbarten Regionen, urige Hiitten oder grof3e Partyzelte runden das ,First Class“-Angebot ab. Infos
finden Sie direkt unter www.ititpro.com oder kénnen Sie anfordern unter Kzf.: (5)

SAP einfach integrieren!

XML basiertes Dokumentenmanagement in Verbindung mit SAP

Uber das keydox ContentServer fiir SAP-Module werden SAP-Dokumente und Daten in das keydox System tibernommen. Durch die
optionale Ubernahme von SAP-Daten, die dann als Indizes zu den Dokumenten in keydox archiviert werden, ist zusétzlich eine Recher-
che auRRerhalb von SAP gegeben. Unabhéngig von dieser Integrationsmdglichkeit kann die keydox Software jederzeit fur die elektroni-
sche Archivierung und das Dokumentenmanagement in weiteren Abteilungen (Verwaltung, Personal etc.) eingesetzt werden. Ein Ver-
tragsmanagement gehort zum Standard. Weitere Infos finden Sie unter www.ititpro.com oder kdnnen Sie kostenfrei anfordern
unter Kzf.: (6)
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