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Speziell für Call-Center und Vertrieb 
Damit erledigen Ihre Mitarbeiter mehr Arbeit... 
Wussten Sie, dass die Adress-Suche in CRM- oder ERP-Systemen oft sehr lange dauert? Schuld daran ist die „Standard“-Suchfunktion! 
Diese findet schon bei kleinen Abweichungen (Meyer / Maier) nichts mehr! Mitarbeiter im Call-Center oder Vertrieb vertrödeln so Zeit 
und Geld! - - Wie gut ist IHRE Suche? Besser findet FACT-Finder: Einfach implementiert, holt diese Suche blitzschnell die korrekte 
Adresse auf den Monitor - Schreibfehler egal. FACT-Finder findet Herrn „Krischanoffski“ aus „Boppard“ selbst dann, wenn „Chryscha-
novsky Bophart“ eingetippt wurde. Ersparen Sie Ihren Kunden die lästige Frage nach Adress-Details oder der Kundennummer und 
schaffen Sie die Grundlage für noch persönlichere Kontakte sowie für mehr Rendite. Details auf www.ititpro.com oder unter Kzf.: (4)  
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Innovationspreis 2006 – Kategorie Reporting 
Verwandeln Sie Daten in Business Intelligence! 
Die Softwarelösung GUPTA Report Builder wurde beim diesjährigen Innovationspreis in der Kategorie „Reporting“ ausgezeichnet. Re-
port Builder bietet als benutzerfreundliches, intuitives Berichtswerkzeug Unternehmen Zugang zu Schlüsseldaten, die in Form von Ad-
hoc Berichterstattung die Business Intelligence erheblich verbessern. Heutzutage müssen mittelständische Unternehmen immer mehr 
Arbeit mit immer wenigen Ressourcen erledigen. Mit Report Builder kann man sich Informationen auf effiziente Art und Weise verschaf-
fen, während gleichzeitig die Entscheidungsprozesse insgesamt verbessert werden. www.ititpro.com oder unter Kzf.: (6) 

 

Lesernummer: 

Anrede/ Name: 

Funktion/ Abt.: 

E-Mail: 

ANTWORT-FAX an:  (0 72 1) 15 11 888  

Ja, senden Sie mir bitte kostenlos ausführliche Informati-
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Sommer-Sonder-Special 
Online Video Conferencing - Kostenlose Testnutzung für Leser! 
Meetings kosten Zeit und sind nicht immer so effizient, wie man sich das wünscht. Nutzen Sie doch besser die Zeit, um effektiv Ihren 
Umsatz zu steigern. Schnell zu sein, kundenfreundlich zu arbeiten – und dabei noch die Umwelt zu schonen! Denn mit Video Conferen-
cing finden Ihre Meetings nicht mehr im Flughafen-Büro oder auf der Autobahn statt – sondern online, gelassen und ohne Reise- und 
Terminstress! Testen Sie die kostenlose On-Live-Demonstration oder nutzten Sie die Sommer-Aktionskonditionen mit 50% Preisnach-
lass für eine 4-Nutzer-Lizenz. Infos zum Angebot direkt abrufen auf www.ititpro.com oder unter Kzf.: (2)  

Unter die Lupe genommen 
Was leisten Live Online Trainings im virtuellen Klassenraum wirklich? 
Die Vorteile von dozentengeführten Live Online Trainings in virtuellen Klassenraum gegenüber dem üblichen E-Learning-Szenarien und 
klassischen Seminaren vor Ort sind immens. Die schnell wachsende Nutzung von Live Online Trainings im Sprachunterricht und für 
EDV-Schulungen sprechen eine deutliche Sprache. Doch was leisten Live Online Trainings wirklich? Wo liegen die Grenzen? Lernen 
Sie in der kostenlosen Veranstaltungsreihe Fallstudien und praktische Übungen aus eigener Erfahrung kennen. Diskutieren Sie mit uns 
über mögliche Einsatz- und Geschäftsfelder. Ihr kostenloser Seminarplatz wartet auf Sie! Ausführliche Infos kostenfrei unter 
www.ititpro.com oder Kzf.: (5) 

Weltmeisterliche Preisverhältnisse 
Hochwertiger Desktoprechner für 279,- Euro! 
Sparen Sie als Leser der it-ZEITUNG 20,- Euro! Made in Germany kommt der bluechip VMDR 5510 daher. DVD-Multilaufwerk, Intel 
Prozessor mit 3.0 Gigahertz, 80 Gigabyte Festpatte und Front-USB-Buchsen lassen Kenner mit der Zunge schnalzen. Allein das beige-
legte Ahead Nero Brennprogramm kostet einzeln fast schon die Hälfte dieses Schnäppchens! Dazu erhalten Sie einen DVD-Brenner, 
der Ihnen die großen Silberscheiben auch im Double-Layer-Format brennt. Das bedeutet: Insgesamt 9 Gigabyte Speicher zusätzlich – 
und zwar so oft Sie ihn benötigen! Infos unter www.ititpro.com oder Kzf.: (1) 

Bleiben sie zu Hause 
Trainieren Sie für Ihre Karriere 
Jetzt berufsbegleitend weiterbilden oder studieren – ganz flexibel durch E-Learning. Wählen Sie einzelne Kurse aus den Bereichen 
Medieninformatik oder Wirtschaftingenieurwesen oder holen Sie sich den Bachelor oder Master-Titel. Mehr als 30 Kurse wie BWL, Ma-
nagement&Leadership, Multimediatechnik, Marketing, Rechnungswesen Qualitäts- oder Projektmanagement stehen zur Wahl. Einfach 
Kurs aussuchen, anmelden, einloggen und los geht`s. Sie lernen via Internet, wann und wo Sie möchten. Während Ihrer gesamten 
Lernphase werden Sie durch Online-Mentoren betreut. Vertiefen Sie Ihre Kenntnisse da, wo Sie Spezialisierung brauchen. Oder er-
schließen Sie sich neue Themen und machen sich so fit für Ihre Karriere. Verpassen Sie nicht die Anmeldefristen zum nächsten Star-
termin am 15. September 2006! Anmeldeschluss: Online-Studium: 15.07.06 / Online-Weiterbildungskurse: 15.08.06 Infos unter 
www.ititpro.com oder unter Kzf.: (3) 
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