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Der Moderator 
Prozessbegleitung � Meinungsbildung - Entscheidungsfindung 
Erfolgreiche Arbeit in Gruppen und Teams bildet in vielen Unternehmen die Basis für Wett-
bewerbsfähigkeit und Erfolg. Teams und Gruppen erfolgreich zu leiten, zu unterstützen und
zu begleiten erfordert die Kenntnis von konstruktiven und zielführenden Methoden die kreati-
ve Lösungen und klare Ergebnisse hervorbringen. Moderation ist eine gewinnbringende
Technik, die zwischen individuellen Personen, Gruppen oder Teams und dem eigentlichen
Sachthema (Aufgabe, Projekt, etc.) vermittelt, um dann gezielt und strukturiert zu einem
gemeinsamen Ergebnis zu führen. Während dieses Seminars werden die Teilnehmer selbst
als Moderatoren aktiv und verbessern so kontinuierlich ihre Fähigkeit, ein Team zu steuern.
Ein großer Teil des Seminars widmet sich darüber hinaus den erforderlichen Grundeinstel-
lungen/-haltungen des Moderators, die ausschlaggebend für eine erfolgreiche Moderation
sind. Nächster Termin: 08.-09.05.03. Ausführliche Seminarinformationen erhalten Sie
kostenfrei unter: 
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Rückantwort an FAX-Nr: 
(0 72 22) � 77 40 

Logistik-Management 
Risikomanagement in der  
Logistik 
Im Jahr 1998 wurde von Seiten des Ge-
setzgebers das KonTraG verabschiedet,
das Unternehmen verschiedener Rechts-
formen zur Einrichtung eines Risikomana-
gement-Systems verpflichtet. Für Industrie-
und Handelsunternehmen sowie für Lo-
gistikdienstleister resultiert zusätzlich aus
der horizontalen und vertikalen Verflech-
tung im Rahmen von Supply Chains ein
weiterer Grund für die Implementierung
eines Risikomanagement-Systems. Das
Seminar vermittelt die Grundlagen des
Risikomanagements, wobei der Fokus auf
Logistikketten liegt. Es richtet sich an das
mittlere bis obere Logistikmanagement,
aber auch an Entscheidungsträger im
Rahmen des QM. Nähere Seminarinfos
erhalten Sie kostenfrei unter: 
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Standard in der Wirtschaft? 
Das Seminar: �Unternehmenser-
folg verdoppeln� 
Sie brauchen nur die Ganzheitliche Methode
„Unternehmenserfolg verdoppeln“ wirksam
einsetzen u. werden damit die Erfolge über-
durchschnittlich steigern. Eine Mitarbeiter-
Produktivitätssteigerung von über 77 Prozent
bei gleichzeitiger Verdreifachung des Um-
satzes ist möglich. Inzwischen arbeiten be-
reits über 10.000 Menschen in höchst erfolg-
reichen Unternehmen mit dieser Methode.
Das Erfolgs-Seminar vermittelt ein System,
mit dem solche Ergebnisse in jedem Unter-
nehmen erzielbar sind, garantiert. Aufgrund
der Begeisterung der bisherigen Teilnehmer
wird das Seminar erneut angeboten. Ab dem
2. Teilnehmer erhalten Sie 50% Rabatt. Die
Seminarbeschreibung erhalten Sie direkt
per eMail. Anforderung unter: 
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„EvaSys“ macht Schluss mit dem Evaluationsfrust 
Messen Sie die Qualität Ihrer Aus- & Weiterbildungsmaßnahmen! 
17 Milliarden EURO geben  Unternehmen in Deutschland für in- 
nerbetriebliche Weiterbildungsmaßnahmen aus! Die Frage nach 
der Qualität dieser Maßnahmen in Form von Seminaren und an- 
derenLehrveranstaltungen stellt sich bei den Verantwortlichen daher immer mehr in den
Vordergrund. Schließlich soll der Lernerfolg den nicht unerheblichen Kostenaufwand
rechtfertigen. Die Electric Paper GmbH bietet mit �EvaSys� ein einzigartiges Werkzeug
zur vollautomatischen Lehrveranstaltungsbewertung. EvaSys ist ein auf Internettechno-
logien sowie einer hochentwickelten Fragebogenerfassungs- und Bewertungssoftware
basierendes System zur Unterstützung der unternehmensweiten Durchführung von pa-
pier- und onlinebasierten Lehrveranstaltungsbewertungen mit vollautomatischer Ergeb-
nisrückmeldung. Besuchen Sie Electric Paper auf der Messe Personal und Weiter-
bildung in Wiesbaden vom 22. - 23. Mai 2003:  
Electric Paper GmbH, Halle 3, Stand 317  
oder ausführliche Unterlagen direkt downloaden unter www.ititpro.com 
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! Ja, senden Sie mir bitte kostenlose
Informationen zu folgenden Themen: 

„Geteiltes Wissen ist doppeltes Wissen“ 
Workshop: Anpassung und Verteilung von MSI Paketen 
Der Focus dieses 3tägigen Workshop liegt auf der Erstellung, Anpassung und Verteilung von
MSI Paketen mit geeigneten Tools. Neben der Darstellung theoretischer Hintergründe zum
Themenkomplex Windows Installer und MSI Pakete zeichnet sich der Workshop durch pra-
xisorientierte Wissensvermittlung aus. Damit haben Unternehmen die Möglichkeit an den
Erfahrungen jahrelanger Praxis in Großprojekten zu partizipieren. An zahlreichen Beispielen
erlernt der Teilnehmer die unterschiedlichen Anpassungsmöglichkeiten von MSI-Paketen
sowie die Steuerung unterschiedlicher Installationsarten und die Übergabe von Variablen
sowie die Erstellung von Transforms. Günstige Komplettgebühren bei Firmenbuchungen
ohne Teilnehmerbegrenzung.  Weitere ausführliche Infos erhalten Sie unter: 
 

Ihre Lesernummer:    
Firma:   

Frau & Mut  
�Mal wie Pippi Langstrumpf sein� 
Das Seminar soll Frauen ansprechen, die
sich im Berufs- und Privatleben mehr trauen
wollen oder sollen. Wer hat Pippi Lang-
strumpf als Kind nicht irgendwo bewundert.
Lernen Sie auch wieder so viel Mut, Durch-
setzungsvermögen und Kreativität zu haben.
Es wird Ihnen viel Spaß machen! In diesem
2-tägigen Seminar werden Sie die vielen
Möglichkeiten Ihrer Individualität kennen und
nutzen lernen. Sie erfahren, wie Sie eine
überzeugende, markante Wirkung ausstrah-
len, Schwierigkeiten leichter überwinden und
mit Energie, Mut und einer gewissen Portion
„Verrücktheit“ Ihre Ziele konsequenter ver-
folgen. Die 100%ige Zufriedenheitsgarantie
gibt Ihnen absolute Sicherheit. Wenn Sie
nach der Teilnahme nicht zufrieden sind,
erhalten Sie die bezahlte Seminargebühr
sofort zurück. Ohne Wenn und Aber! Aus-
führliche Seminarbeschreibung direkt
downloaden unter www.ititpro.com oder
anfordern unter: 
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Besetzen Sie eine Marktlücke! 
Selbst Manager und Autor von 
Lernprogrammen werden! 
Crash-Kurs: �E-Learning-Management 
(Konzeption & Entwicklung)� 
Dieses 3-tägige Kompakt-Seminar (Termin:
23.-25.04.03) richtet sich an Teilnehmer, die
zukünftig in Ihrem Unternehmen oder als
Dienstleister den Einsatz von E-Learning /
Blended Learning professionell konzipieren,
managen & entwickeln wollen. Ein renom-
mierter Trainer vermittelt umfassendes Wis-
sen, dass wichtig für Entwicklung von WBT/
CBT ist. Neuestes Tool zur kostengünstigs-
ten Lernprogramm-Entwicklung wird vorge-
stellt. Programmierkenntnisse nicht notwen-
dig! Bei Interesse an einem Besuch die-
ses einmaligen (bereits ausgezeichne-
ten!) Seminars fordern Sie die ausführli-
chen Kursinfos an unter:  
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