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Projektmanagement wird erst lebendig, wenn es konkret wird
Das Projektmanagement-Handbuch – ein Leitfaden für den Um-
gang mit Projektmanagement im Unternehmen 
Projektmanagement ist ein Business-Prozess, der Abteilungen, Standorte oder sogar
verschiedene Unternehmen umspannen kann. In einem solchen Prozess müssen alle
wesentlichen Informationen systematisch und transparent gehandhabt werden, um
Performance und Effizienz zu gewährleisten. Projekte sollen und dürfen keine Verzöge-
rung erfahren, weil nach wichtigen Dokumenten gesucht wird, sie in verschiedenen
Bereichen unterschiedlich benannt sind oder gar nicht bekannt ist, dass diese existie-
ren. Einheitliche Checklisten und Merkblätter haben den Vorteil, dass projektbezogene
Routinevorgänge nicht immer neu durchdacht werden müssen und dass die Gefahr,
etwas Wichtiges zu übersehen, minimiert wird. Das Projektmanagement-Handbuch - am
besten in elektronischer Form - gibt einen Überblick über notwendige Standards in der
Projektabwicklung, ohne dadurch den Projektleiter in seiner Kreativität zu behindern.
Professionellen und erfahrenen Coaches begleiten Sie bei der Analyse, Erstellung und
Einführung ihres ganz spezifischen PM-Handbuchs. Fordern Sie ein kostenloses
Beratungsgespräch an unter: 
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Rückantwort an FAX-Nr: 
(0 72 22) � 77 40 

Aktion: Sparen bei Toner! 
Xerox Tonerkartuschen  
Für jeden Drucker die passende Cartrid-
ge! Als Erfinder der Toner-Einheit ist  
Xerox weltweit der Spezialist für hoch-
wertige Druckergebnisse. Xerox Laser-
Toner-Cartridges unterliegen strengsten
Qualitäts- und Leistungsprüfungen; sie
werden vor dem Versand einzeln getes-
tet. Features: 2 Jahre Xerox Qualitäts-
Garantie, ... Die Xerox "brand new build"
Laser-Toner-Cartridges werden aus
100% Neuteile gefertigt. (z.B.: Xerox HP
Laserjet 4050 für 83,50 €  (Einsparung
zum Original 26%). Die Tonerpreisliste
mit Bestellschein erhalten Sie kosten-
frei unter: 
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Englisch auf dem Golfplatz lernen... 
...ohne Vokabelnpauken und 
Grammatikbüffeln 
Ob Birdie, Bogey oder Eagle. Die engli-
sche Sprachheimat des Golfsports ist
nicht zu leugnen. Was liegt da näher, als
das Angenehme mit dem Nützlichen zu
verbinden und das Englischlernen auf den
Golfplatz zu verlegen? Unser neuestes
Seminarangebot verbindet das Golfspiel
mit den bekannten ganzheitlichen Inten-
sivkursen Englisch. Das besondere an
diesem kombinierten 5-Tage-Seminar in
München ist, dass Sie nach dem halbtä-
gigen Intensivsprachkurs von Ihrem Eng-
lischcoach auch weiter auf dem Golfplatz
begleitet werden. Somit werden Sie auch
beim Golfspiel den Small Talk oder die
Konversation in Geschäfts- und Alltagssi-
tuationen weiter vertiefen. Weitere Infor-
mationen unter: 
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IBM & 3Com: Wireless Symposium
„Ihre professionelle Eintrittskarte in die mobile Welt“ 
Erfahren Sie in zwei Tagen (14. und 15. Mai 2003) alles über die neuesten Trends und
Entwicklungen der Wireless-Technologie, konkrete Szenarien anhand von Kundenpro-
jekten, erste Schritte in die Wireless-Technologie, unerlässliche Sicherheitsaspekte in
drahtlosen Netzwerken, sowie im Preis von 1.200 Euro inkl. MwSt. ist ein Starter Paket
+ ½ Tag IBM Beratung enthalten. Nutzen Sie die Gelegenheit, sich mit Experten über
die Herausforderungen und neuen Perspektiven im Bereich Mobile Business auszutau-
schen. Ausführliche Infos und direkte Anmeldung unter  www.ititpro.com oder
anfordern unter 
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! Ja, senden Sie mir bitte kostenlose
Informationen zu folgenden Themen: 

Teamseminar mit Outdoorpart
Teamfähigkeit – die neue Schlüsselqualifikation 
Die meisten von uns haben bereits Erfahrungen mit Teams gemacht: positive oder
negative. Negativ waren sie besonders dann, wenn das Zusammenwirken im Team
unbefriedigend war und/oder auch das Ergebnis der Teamarbeit nicht den Erwartungen
entsprach. Teamfähigkeit ist eben keine angeborene Eigenschaft, über die man verfügt
oder nicht. Aber sie ist erlernbar, auch wenn wir akzeptieren müssen, dass es Men-
schen gibt, die lieber für sich arbeiten und andere, die ausgesprochene Teamplayer
sind. Unterstützt durch einen gezielten Outdoor-Part vermittelt dieses Seminar Metho-
den und Haltungen für Teammitglieder, um ihnen eine konstruktive, produktive und
wertschätzende Zusammenarbeit zu ermöglichen. Die Teilnehmer lernen, hemmende
Einflüsse in ihrer Teamarbeit zu reflektieren und im Team aufzulösen. Sie erkennen die
Stärken der einzelnen Teammitglieder und sind in der Lage, sie für den Erfolg des ge-
samten Teams zu nutzen. (Nächster Termin 26.-28.05.03). Ausführliche Seminarinfos
erhalten Sie kostenfrei unter: 

Ihre Lesernummer:    
Firma:   

Kostenvorteile realisieren 
SAP R/3 Hosting für den Mittel-
stand 
Bei den Grossen der Branche nicht ernst
genommen und bei den Kleinen keine
Kostenvorteile realisiert? Ein Dilemma,
das zahlreiche kleine und mittelständische
Unternehmen schmerzhaft zur Kenntnis
nehmen mussten. Trotzdem besteht wei-
terhin die Notwendigkeit, die Unterneh-
mensressourcen für die Kernkompeten-
zen zu nutzen. Nutzen Sie das langjährige
Knowhow der Experten anstatt dieses
selber mühsam und kostenintensiv aufzu-
bauen. Lassen Sie sich unverbindlich und
kostenlos beraten, welches Kostenpoten-
zial bei Ihnen realisierbar ist. Ob Fullser-
vice oder Housing, das Angebot wird
Sie überzeugen. Kostenfreie Informati-
onen anfordern unter: 
 

01: ! 

07: !

02: ! 

03: ! 

Krisen- & Konfliktmanagement 
Krisen und Konflikte gehören 
zum Arbeitsalltag... 
...die Fähigkeit konstruktiv mit diesem
Potential umzugehen leider noch nicht.
Ungelöste Konflikte behindern jedoch den
Arbeitsprozess und verursachen Kosten.
Doch wie kann Einigung erzielt werden
bei abweichenden Interessen und Vorstel-
lungen? Wie können Konflikte rechtzeitig
erkannt und in Konsens aufgelöst wer-
den? Nutzen Sie die Möglichkeit, in die-
sem zweitägigen Intensivseminar neue
Verhaltensweisen in Konfliktsituationen zu
entdecken und zu erproben. Sie werden
lernen, souverän mit alltäglichen (und
nicht alltäglichen) Krisen und Konflikten
umzugehen... Nächster Termin: 20.-
21.05.03. Nähere Seminarinfos kosten-
frei anfordern unter 
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